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Dott. Lorenzo Gay, D.ssa Olimpia Ponno, Dr Daniele Tonlorenzi

Aequabilitas, Travedona Monate 24 novembre 2018

WORK-LIFE BALANCE, RISK & STRESS MANAGEMENT
Bendessere - Lavoro - Sport: 

le persone a monte, best practice

”People are disturbed not by things, 

but by their perception of things...” (Epictetus)

–

There is no definition of stress that everyone agrees on, what is 
stressful for one person may be pleasurable or have little effect 

on others,  we all react to stress differently”
(The American Institute of Stress) 
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Stress “condizione, reazione …conseguenza del 
fatto che le persone non si sentono in linea con 
se stessi  e/o con le aspettative riposte in loro”
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MULTICULTURAL 

Alleniamoci ad accettare e
gestire l’impermanenza
come condizione naturale
dell’esistenza e a
coinvolgere le persone a
monte
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In Europa il 25 % dei lavoratori sostiene di soffrire 
di stress legato all’attività lavorativa per tutto o per 

la maggior parte dell’orario di lavoro ed una 
percentuale simile riferisce che l’attività lavorativa 

rappresenta un rischio per la propria salute 
(EU-OSHA Occupational Safety and Health 2014)

Fattori esterni Fattori umani Fattori sul posto di 
lavoro

Impatto sul lavoro e sul 
Paese

• Contesto e 
ambiente fisico
familiare
lavorativo

• Scenari aziendali

• Relazioni parenti, 
figli, coniuge, 
colleghi, amici

• Finanze

• Mercati

• Situazione
economica del 
Paese

• Meteo

• Ciclo di vita personale e 
professionale

• Stato fisico  mentale 
emotivo

• Credenze, valori,  
background

• Qualità del sonno

• Stile di vita e abitudini

• Difficoltà ad affrontare 
l’incertezza

• Atteggiamento: 
pessimismo vs ottimismo

• Scarsa assertività

• Perfezionismo

• La mancanza di
comunicazione

• La paura di
sbagliare

• Le pressioni interne
ed esterne

• Raggiungimento del
fatturato

• I tagli di budget e le
scadenze

• La gestione dei
conflitti nel gruppo
di lavoro

• Scarso rendimento

• Assenteismo

• Turnover

• Presentismo

• Malattie e infortuni e 
di conseguenze spese 
medi

• Mobbing

• Riduzione della 
produttività

• Impatto negativo sul 
prodotto interno lordo 
del Paese 
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Livello 6 

Il valore del mentoring

POSSIBILI SCENARI IN AZIENDA O LUOGHI DI LAVORO

Esistete già come team in azienda,
ma dovete o volete interfacciarvi
all’esterno con le vostre filiali
italiane e/o estere, associazioni,
altre aziende, il territorio ecc

Siete un team, in funzione del ruolo,
dell’esperienza e dell’anzianità in azienda
volete sviluppare un progetto di
Mentoring/Reverse mentoring Program, a
livello locale o nazionale o internazionale

Siete organizzati a
compartimenti stagni e
dovete riuscire a creare un
gruppo per arrivare a
lavorare in team

Esistete già come gruppo
ma lavorate ancora in
modalità 3.0, avete
bisogno di consolidarvi
come team, anche per
ridurre la complessità
lavorativa

Livello 5

Il valore delle reti esterne

Livello 3

Il valore del team

Livello 2

Il valore del gruppo

Siete delle particelle
isolate, non avete altri
contatti o riferimenti, siete
self-made, o state
avviando il reparto come
foste degli startupper

Livello 4

Il valore della rete interna

Esistete magari già come
gruppo e/o team in azienda,
ma non vi siete ancora ben
interfacciati all’interno della
sede con vostri colleghi e
stakeholder

Livello 1

Il valore della particella di sodio

Riflettere - Prevedere - Prevenire - Provvedere - Procedere- Risolvere - Implementare

Ogni piede esige le sue scarpe

COME?
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Contiamo le persone  
o le persone che contano?
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Decreto Legislativo 81/2008 s. m. i.

STRESS LAVORO-CORRELATO

Dal 31 dicembre 2010 è in vigore per tutte le aziende italiane l’obbligo di 
valutare il rischio da stress correlato al lavoro, introdotto in forma 

esplicita all’interno dell’art. 28 del D.Lgs. 81/08.

Maggio 2011 il Dipartimento di medicina, epidemiologia, igiene del lavoro e 
ambientale ha sviluppato una Metodologia di valutazione e gestione del rischio stress 

lavoro-correlato con un aggiornamento del 2017

Great Place to Work® 

• CHIMICI-FISICI-COMPORTAMENTALI-EMOTIVI

• ORGANIZZATIVI-GESTIONALI- DI COMUNICAZONE 

• SOCIO-RELAZIONALI-CULTURALI

• CONTESTUALI-AMBIENTALI

_______________________________________________

Impatto - Conseguenze - Rischi
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WELFARE

- Tecniche di visualizzazione
- Esercizi di respirazione
- Meditazione
- Esercizi fisici, sportivi
- Teambuilding  e formazione con la barca a vela
- Giochi di ruolo
- Scrittura creativa
- Reframing
- Job description con timing
- Tecniche di twisting 
- Teatro, danza, arti performative

95%  dei notri pensieri quotidiani si focalizza sul passato, sul giorno 
precedente, su quello che abbia o non abbiamo fatto o sul futuro 

E il presente?

Mind & Heart Management &  Fitness = Time management fitness
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COLORANDO 
Regaliam o il colore a chi ha bisogno di un sorr iso 

 
 

Progetto realizzato per 
la casa di residenza terapeutica riabilitativa

Villa Letizia di Roma

e

per l’Orfanotrofio di  Betania Kenya 
(Emali) con 110 bambini
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Collaborazioni con

• Associazione
Italiana Persone
Down

• MediCinema Italia
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APPROCCIO OLISTICO E BIODIVERSO 
COACHING -COUNCELLING-FORMAZIONE!

HUMAN + HEART

WELFARE
Si intende il complesso delle erogazioni e prestazioni che
un’azienda, un’organizzazione lavorativa riconosce ai propri
dipendenti con lo scopo di migliorarne la vita privata e
lavorativa > convenienza umana ed economica
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E’ ora di cambiare insieme!

Cosa accomuna e distingue un manager da uno sportivo/atleta? 

bendessere-prevenire-mantenere-recuperare


